
บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 การจัดท าโครงานเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับบริหารจัดการร้านอาหาร กรณีศึกษาล้าน

กินเส้น ผู้จัดท าได้ศึกษาปัญหาที่เกิดขึ้นในการด าเนินงานของกิจการ แล้วน ามาวิเคราะห์ความ

เป็นไปได้ที่ระบบสารสนเทศจะเข้าไปช่วยในการด าเนินงานของธุรกิจ และออกแบบระบบงาน

ใหม่ โดยการท างานของระบบเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับบริหารจัดการร้านอาหาร กรณีศึกษา

ล้านกินเส้นประกอบไปด้วยผูใ้ช้ 6 ระดับ ได้แก่ ผูใ้ช้บริหารทั่วไป สมาชิก พนักงานรับออร์เดอร์ 

พนักงานครัว เจ้าของรา้น และผูดู้แลระบบ 

 จากการศึกษาและจัดท าโครงานเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับบริหารจัดการร้านอาหาร 

กรณีศึกษาล้านกินเส้น ผู้จัดท าได้ท าการศึกษา รวบรวมข้อมูลทั้งในทางทฤษฎีและขั้นตอนใน

การออกแบบพัฒนาเว็บไซต์ โดยเริ่มจากศึกษาภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ HTML, CSS, 

Java Script และฐานข้อมูล MySQL จากนั้นจึงได้ท าการออกแบบหน้าตาเว็บไซต์ หรือหน้าเมนู

ต่าง ๆ ให้มีความสวยงาม และใช้งานได้ง่าย ไม่ซับซ้อน แล้วต่อมาเป็นการพัฒนาระบบเว็บ

แอพพลิเคช่ันตามที่ได้ออกแบบในรูปแบบเว็บไซต์เรซสปอนซีพที่มีขอบเขตของระบบตามที่ได้

ก าหนดไว้ พร้อมกับการทดสอบใช้งานระบบไปด้วยในระหว่างที่ก าลังพัฒนาระบบเพื่อหาความ

ผิดพลาดที่เกิดขึ้นของระบบ และแก้ไขจุดที่ผิดพลาดนั้น ๆ ซึ่งในระหว่างพัฒนาระบบนั้นก็ได้มี

การเพิ่มเติม ปรับเปลี่ยนขอบเขตของระบบบ้าง เพื่อให้ตัวระบบมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ 

 จากการทดสอบระบบเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับบริหารจัดการร้านอาหาร กรณีศึกษา

ล้านกินเส้น พบว่าสามารถน าระบบไปใช้งานได้จริง ครอบคลุมการท างานของกิจการ ช่วยลด

ความผิดพลาดของการท างาน ช่วยให้กระบวนการท างานต่าง ๆ ของกิจการมีความความ

สะดวก รวดเร็ว และเป็นระเบียบมากขึ้น 
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5.2 ข้อจ ากัดของระบบงาน 

5.2.1 การใช้งานต้องใช้ผา่นเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตเท่านั้น 

5.2.2 การใชง้านในบางบราวเซอร์อาจแสดงผลได้ไม่สมบูรณ์ 

5.2.3 ระบบไม่สามารถแสดงหนา้จอในรูปแบบเรสปอนซีพดีไซน์ได้อย่างสมบูรณ์แบบ 

5.2.4 ระบบอาจจะยังไม่เสถียรในการใชง้านบางสว่น 
 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.3.1 ในขั้นตอนของการวิเคราะห์และออกแบบระบบใช้เวลาค่อนข้างนานเพราะ

ขอบเขตของงานค่อนข้างใหญ่ และต้องมีความยืดหยุ่นเพื่อน าไปปรับใช้กับกิจการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

5.3.2 ในระหว่างที่ก าลังพัฒนาระบบมักจะพบความผิดพลาดที่เกิดขึ้นของระบบ และ

ต้องแก้ไขจุดที่ผิดพลาดนัน้ ๆ 

5.3.3 ในระหว่างพัฒนาระบบนั้นได้มีการเพิ่มเติม ปรับเปลี่ยนขอบเขตของระบบบ้าง 

เพื่อให้ตัวระบบมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ 

5.3.4 การออกรายงานยังไม่เสร็จสมบูรณ์ 

5.3.5 เนื่องจากแบ่งกันท า จงึเกิดการเขียนโค้ดทับซ้อน หรอืแก้ไขตรงที่เดียวกัน 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

 5.4.1 ควรออกแบบระบบให้สามารถแสดงหนา้จอในรูปแบบเรซสปอนซีพดีไซน์ได้อย่าง 

สมบูรณ์แบบ 

 5.4.2 ควรมีการพัฒนาให้สามารถเชื่อมต่อระบบบัญชีเพื่อช าระเงินแบบออนไลน์ให้

ตอบสนองตอ่การน าไปใช้งานอย่างมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

 5.4.3 ควรพัฒนาระบบให้มคีวามเสถียร และมีความสมบูรณ์มากขึ้น 

 5.4.4 กรณีลูกค้าต้องการยกเลิกอาหารพร้อมทั้งปิดโต๊ะ ถ้าทางครัวยังไม่ได้ท าอาหาร

จะสามารถยกเลิกได้โดยการบอกพนัก แล้วพนักงานจะท าการยกเลิกให้ แต่ถ้าลูกค้ายกเลิก

ขณะที่ทางครัวท าอาหารไปแล้ว จะไม่สามารถยกเลิกได้ โดยทางผู้จัดท าจะข้อความขึ้นในส่วน

ของลูกค้าว่า “ก าลังเตรยีมอาหาร ไม่สามารถยกเลิกได้”  
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*ถ้าลูกค้าต้องการยกเลิกจริง ๆ ทางพนักงานจะเสนอใหเ้ป็นหอ่กลับแทน* 

 5.4.5 ควรศึกษา Framework เพิ่มเติม เช่น Bootstrap เพื่อใช้ในการออกแบบท าหน้า

เว็บไซต์ใหม้ีความสวยงาม และทันสมัยมากยิ่งขึ้น 


